Warunki uczestnictwa w usłudze szkoleniowej 
· Uczestnik musi zgłosić chęć udziału w szkoleniu przed jego rozpoczęciem.
· Uczestnictwo poprzedza analiza potrzeb oraz proces rekrutacji, zgodnie z wymaganiami usługi.
· Warunkiem uczestnictwa jest obecność na co najmniej 80% zajęć szkoleniowych, potwierdzana na liście obecności.
· Uczestnik zobowiązuje się do zapoznania się z regulaminem świadczenia usług, procedurą reklamacyjną oraz kodeksem etycznym firmy szkoleniowej, dostępnymi na stronie internetowej usługodawcy.
· Uczestnik nie może rejestrować obrazu lub dźwięku podczas szkolenia bez pisemnej zgody organizatora.
· Szkolenie odbywa się w miejscu zapewniającym komfort, bezpieczeństwo i dostęp do niezbędnych materiałów oraz sprzętu, a w przypadku szkoleń zdalnych – na odpowiedniej platformie online.
Kryteria zaliczenia usługi szkoleniowej 
· Obecność na minimum 80% godzin szkoleniowych jest warunkiem otrzymania zaświadczenia lub certyfikatu ukończenia szkolenia.
· Uczestnik musi pozytywnie przejść walidację efektów uczenia się, która może obejmować test wiedzy, wywiad swobodny, zadania praktyczne lub inne metody przewidziane w karcie usługi.
· Kryteria zaliczenia są powiązane z efektami uczenia się opisanymi w karcie usługi i są weryfikowane zgodnie z ustalonymi metodami.
· Uczestnik potwierdza odbiór materiałów szkoleniowych, które wspierają proces uczenia się.
· Po spełnieniu wszystkich warunków uczestnik otrzymuje zaświadczenie lub certyfikat ukończenia szkolenia, zawierający opis osiągniętych efektów uczenia się.
Dodatkowe informacje organizacyjne
· Szkolenie obejmuje określoną liczbę godzin dydaktycznych, zgodnie z kartą usługi.
· Zajęcia mogą być prowadzone metodami interaktywnymi i praktycznymi, umożliwiającymi zdobywanie wiedzy i umiejętności przez doświadczenie.
· Liczebność grupy szkoleniowej jest dostosowana do rodzaju szkolenia.
· Każdy uczestnik otrzymuje komplet materiałów szkoleniowych w wersji papierowej lub elektronicznej.

Warunkiem zaliczenia usługi szkoleniowej jest spełnienie wszystkich wymogów formalnych, aktywny udział w zajęciach, pozytywne przejście walidacji efektów uczenia się oraz uzyskanie wymaganej frekwencji. Kryteria te zapewniają wysoką jakość i przejrzystość procesu szkoleniowego.
Karta usługi rozwojowej dostępna jest u trenera lub na stronie https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl
